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No. Concepto Riesgo/Oportunidad Afecta Probabilidad Severidad Resultado Acciones Responsable 
(s) 

Fecha de 
compromiso 

Evaluación 

1 Falta de 
respuesta de 
los oficios de 
solicitud de 
las escuelas 
para que los 
estudiantes 
puedan 
realizar sus 
jornadas de 
observación y 
práctica 

Riesgo A la planeación 
inicial de las 
jornadas de 

observación y 
práctica 

teniendo que 
hacer ajustes de 

último 
momento 

 

3 4 12 1.Gestión de 
las 
autorizacion
es   

Alta 
Dirección 

Inicio de 
semestre 

Seguimiento 
a la gestión 
de las 
autorizacion
es  

2 El equipo que 
apoyará en la 
planeación, 
observación y 
evaluación de 
cada jornada 
de la práctica 
profesional 
no realice 
una 
evaluación 

Riesgo  Falta de control 
y seguimiento 
de los docentes 
que realizan la 
observación de 
la práctica 

 

4 5  
20 

1.Solicitar el 
oficio de 
comisión 
firmado y 
sellado por la 
dirección de 
la escuela. 
2.Confirmar 
la entrega de 
la evaluación 
del docente 
observador 

Secretaría 
administrativ
a/Coordinaci

ones 

Al término 
de cada 
jornada 

Registro de 
oficios de 
visitas de 
observación. 
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con los 
docentes 
responsables 
de las 
jornadas de 
observación 
y práctica  

3 Trabajo en 
colegiado para 
el análisis y 
evaluación de 
las jornadas de 
observación y 
práctica. 
 

Oportunidad Da a conocer el 
proceso de 

evaluación de 
las jornadas de 
observación a 
los docentes 
observadores 

4 5 20 1.Convocar a 
docentes 
observadore
s y titulares 
del trayecto 
de la práctica 
profesional a 
una reunión  

Secretaria 
académica/ 
Titular de 
Docencia/ 
Coordinacion
es de las 
licenciaturas 
 

Antes y 
después  de 
cada jornada 

de 
observación 

y práctica 

Evidencia de 
la reunión 

(lista de 
asistencia, 
fotografías 
minuta de 
reunión) 

4 Resultado 
desfavorable 
del análisis y 
seguimiento a 
las jornadas de 
práctica 
profesional 
realizada por 
los estudiantes 
de cada 
licenciatura. 

Riesgo Disminución de 
aceptación de 
futuros 
practicantes de 
la ENOL para 
realizar sus 
prácticas 
profesionales en 
educación 
básica. 

4 5 20 1.Comunicar 
a las 
coordinacion
es resultados 
del análisis 
de las 
jornadas de 
observación 
y práctica.  
2.Dar a 
conocer las 
áreas de 

Coordinacion
es, docentes 
observadores 

Docentes 
titulares de 

los cursos del 
trayecto de la 

práctica 
 

Cierre de 
cada jornada 

de 
observación 

y práctica 

Instrumento
s de 

evaluación 
de los 

titulares y 
docentes 

observadore
s de la 
ENOL. 



 

 

ESCUELA NORMAL OFICIAL DE LEÓN 

Código: 
M-SAC-OA-05 

Rev: 1 
Fecha: 30/09/2024 

 Página 3 de 4 
Matriz de Riesgo: Organización de  Jornadas de Observación y Práctica Docente 

 

​
 

 

SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD  
 

Nota: Cualquier documento impreso diferente del original y cualquier archivo electrónico que se encuentre fuera del SGC, será considerado como COPIA 
NO CONTROLADA. 
 

oportunidad 
detectadas 
en el 
seguimiento 
de las 
jornadas de 
observación 
y práctica 

5  
Los docentes 
titulares de los 
cursos del 
trayecto de la 
práctica, 
entregan un 
informe de los 
resultados de 
las jornadas de 
observación y 
práctica 
docente al final 
del semestre. 

Oportunidad Se atienden las 
áreas de 

oportunidad y 
se fortalecen los 

aciertos. 

4 5 20 Considerar 
los 
resultados 
de los 
informes 
finales sobre 
las jornadas 
de 
observación 
y práctica,  
Para buscar 
la mejora 
continua. 
 

Secretaría 
académica, 
Docencia, 

Coordinacion
es y docentes 

Al término 
del semestre 
e inicio del 
siguiente 

Lista de 
asistencia e 
instrumento 

de 
evaluación 
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Revisión Fecha  Descripción  

01 28 de noviembre de 2022 Actualización de información 

Control de emisión 
 Elaboró: Autorizó: 
Nombre Rosa María Hernández Salcedo 

Anayely Martínez Arrona 
Sara Ruiz Melquiades 

Rivera Álvarez Luis Francisco 

Firma ​
 
 
 
 

 


